ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Flame mobil alkalmazés igénybevételének Altalanos Szerzédési Feltételei

Az Altaldnos Szerz6édési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) célia, hogy az OSD Syntax Bt. szolgaltatd
altal kinalt “Flame” mobilalkalmazas (a tovabbiakban: Applikacid) Felhasznald altali igénybevételének
feltételeit szabalyozza.

A mobilalkalmazas haszndlatat a vonatkozd hatélyos jogszabalyok és jelen ASZF szabélyozza. A
mobilalkalmazast letdlték és hasznalok (Felhasznaldk) jelen ASZF-et a regisztracié sorén elfogadjak.
Amennyiben jelen ASZF-et és az Adatkezelési Szabdlyzatot nem fogadjék el, nem jogosultak a
regisztraciora és az Alkalmazas hasznalatara.

.  AZ ASZF HATALYA

1. Az ASZF feltételeit a Felhasznalok regisztracidjukkal mindenkor elfogadjak. Az ASZF hatalyos
akkor is, ha az Applikacid mas weboldalon keresztil érhetd el. Tovabba érvényes az Applikacio
szolgaltatasanak minden olyan felhasznélasi modjara (desktop weboldal, mobil weboldal,
mobilalkalmazas), amelyeken keresztll az Applikacio elérhetd.

2. A Szolgaltatd adatai:

Szolgaltatd: OSD Syntax B.

Székhely: 9024 Gydr, |kva utca 63. 2. em. 6. ajtd

Levelezési cim: 9024 Gyér, Ikva utca 63. 2. em. 6. ajtd
Nyilvantartasba vevé hatdsag: Gydri Térvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 08-06-005170

Addszam: 22476445-1-08

Képviseld: Varga Bence ligyvezet6

E-mail cim: flame.ote@gmail.com

Honlap: http://osdsyntax.hu/

3. Atarhely szolgaltatd adatai:
Név: Google Cloud EMEA Limited

Székhely: 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, Ireland
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E-mail cim: g-cloud@google.com

DEFINICIOK

Felhasznal6: Felhasznalonak mindsul minden olyan természetes személy, aki letdlti az
appliké&ciét a Google Play Aruhazbdl, az Apple App Store-bdl vagy a Huawei App Gallery-bé|
annak érdekében, hogy a Szolgéltatast igénybe tudja venni.
Szolgaltatas: A Flame mobilalkalmazas egy olyan szolgaltatas, amelynek keretén belll a
Felhasznald az applikacio letdltésével a Felhaszndld egy térképen megtekintheti a tlizcsapokat
elhelyezkedését, tovabba egy dnkéntes t(izoltd egyestlet tagjaként az egyestilethez érkezett
kareseményhez vald vonulas lebonyolitasat megszervezheti.

2.1. A Szolgéltatasrél bévebben a kdvetkezd linken keresztll tajékozodhat: https://

osdsyntax.hu/dokumentumok/hasznalati utmutato.pdf

Honlap: Az OSD Syntax Bt. altal mUkodtetett weboldal és annak minden al- és mikro oldala:

https://www.flame-app.com

Applikacioé: A Google Play Aruhdzban, Apple App Store-ban és Huawei App Gallery-ben

elérhetd Flame mobilalkalmazas
AZ APPLIKACIO HASZNALATA

Az Applikacio Felhasznaldi 13 éven fellli természetes személyek lehetnek.

Az Applikacid egyes funkcidi a Szolgaltatd a Felhasznaldval vagy Felhasznaldk egy csoportjaval
kUldn szerzé6dés megkdtését és a szerzédésben foglalt eléfizetési dij megfizetését kévetben
vehetdk igénybe.

Az Applikacio részletes mikoddése megismerhetd a haszndlati Utmutatobdl. (https://

osdsyntax.hu/dokumentumok/hasznalati utmutato.pdf)

Az Applikacié hasznalataval kizarélag a Felhasznald és a Szolgaltatd kdzott jon 1étre jogviszony.
Az Applikacié hasznalatahoz internetes adatkapcsolat szikséges, amelynek telies kdltségét a
Felhasznald viseli. A Szolgaltatd nem vallal felelésséget az internetes adatkapcsolat esetleges
hibaiért.

Felhasznald tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas a mindenkor érvényes adatok alapjan

mikddéképes, tovabba a Szolgaltatd a Szolgaltatas nyUjtasa soran a Felhasznald tekintetében
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kUldn azonositast nem végez, a jelen szerz&dés szerinti kapcsolatfelvétel soran kizardlag a
Felhaszndld altal megadott és a Szolgaltatd rendszereiben szerepld adatok egyezdségének
automatikus vizsgalata térténik meg.

6. Az ASZF és az Applikacid mikddésének médositasara, az Applikacié mikodésének a
megszUntetésére a Szolgaltatd barmikor jogosult, a Felhasznald elézetes értesitése nélkudl. Az
Applikaciohoz vald hozzaférést a Szolgaltatd barmikor visszavonhatja akar az adott
Felhasznéldra nézve, akar szélesebb kdrben vagy teljes korlen eldzetes értesités,
figyelmeztetés nélkal.

IV. JOGOSULATLAN HASZNALAT

1. A Felhasznaloknak be kell tartania minden hazai eléirast és szabalyozast, amely az
Applikaciéra vonatkozik. A Szolgéltatd jogosulatlan hasznalatnak tekinti mindazt, ami az ASZF-
et seérti.

V. AZ APPLIKACIO SZOLGALTATAS PLATFORMJAI/TECHNIKAI KOVETELMENYEK

1. Az Applikacio jelenleg Android, minimum 6.0 (Marshmallow) verzidju vagy annal magasabb
Android operacios rendszerrel ellatott mobiltelefon vagy iOS operacids rendszer 12.0 vagy
késdbbi verzidjaval ellatott mobiltelefonrdl érhetd el. Szikséges tovabbéa a hasznalathoz
megfeleld savszélességl internetelérés. A technikai feltételeket az Applikacio letdltéséhez és
hasznalatahoz a Felhasznaldnak kell teljesitenie. A technikai feltételek nem teljestiéséért a
Szolgaltatd nem vonhato felelésségre. A Szolgéltatd kizar minden kartéritési felel6sséget az
Applikaciéhoz csatlakozd minden kilsé szerver altal nyujtott vagy megjelenitett adattal,
informacidval kapcsolatban is.

2. Az Applikacio telepitéssel, regisztraciot kdvetben vehetd hasznalatba. A telepités kizardlag a
Google Play, Huawei App Gallery vagy az Apple App Store fellletén keresztll engedélyezett. A
harmadik fél altal Gzemeltett alkalmazasok k6z6tt a Szolgaltatd és Uzemeltetd nem vonhaté
felel@sségre.

3. Az Applikacio hivatalos honlapja: https://www.flame-app.com
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4. A Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy az Applikacié parhuzamosan tébb eszkdzrél
nem vesz adatot, igy azt nem javasolt tébb eszkdzdn egyszerre ugyanazzal a felhasznaloi
profillal hasznalni.

VI. SZOLGALTATASI DiJ

1. Az Applikécio letdltése és hasznalata dijmentes. Az Applikacion belll a csapatkezelési és
riasztasi funkciok kuldén szerz8dés megkdtésével és éves elbfizetési dij megfizetésével
hasznalhatok.

VIl. FELELOSSEG KORLATOZASA

1. A szerz8dés a Szolgaltatod részére — az itt kifejezetten megallapitottakat kivéve — nem
keletkeztet semmilyen tovabbi kotelezettséget.

2. A Szolgaltatd a szerz6dés megszegésével, a szerz6déssel kapcsolatos szerzédésen kivdli
kotelmekbdl szarmazo felelésséget a vonatkozdé jogszabalyok altal megengedett legteljesebb
mértékig korlatozza, illetve kizarja.

3. A honlapon szereplé adatok tajékoztato jellegliek, helyességére a Szolgéltatd torekszik, de
felel@sséget azok tartalmaért nem vallal.

4. A Google Play honlapon az Applikacié ablakon kivil a Google altal feltett hirdetések tartalmaért
a Szolgaltatd nem vallalia a gazdasagi és jogi felelésséget. Szolgaltatod feleléssége csak az altal
fejlesztett Applikacid ablakterlletére vonatkozik.

5. Az Applikacio és barmilyen termékfrissitése “jelenlegi allapotédban” kerll a Felhasznaldhoz, és a
Szolgaltatd semmilyen felel@sséget nem véllal érte. A Szolgaltato felhivia a Felhasznald
figyelmét arra, hogy ne hasznalja a terméket mas gyartok termékeivel egyUtt. A Szolgaltatod
nem vallal felel§sséget azért, ha az Applikacié a hasznélat soran a tébbi szoftverrel vagy
hardvereszkdzzel nem megfeleléen mikddik. A Szolgéaltatd nem véllal felelésséget abban az
esetben sem, ha a szoftver kart tesz a Felhasznald mobileszkdzében.

6. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Felhasznald részérdl
barmilyen jogellenes magatartast, illetve az Applikacié szellemével barmilyen médon
dsszeférhetetlen vagy azt sérté magatartast tapasztal, vagy ennek megalapozott gyanuja

felmerdl, ugy a Felhasznaldt azonnali hatallyal kizérja az Applikacio felhasznaloi korébdl.



Az Applikaciohoz kapcsolddd adatbazis médositasa kizardlag az Uzemeltetd vagy Szolgaltatd
altal, illetve az Applikaciot Uzemelteté webkiszolgalon keresztll lehetséges. Barmilyen kuilsé,
nem az Applikacio részeként elérhetd eszkdzzel tdrténd beavatkozas a Felhasznald azonnali
kizarasat eredményezi.

Ha a Felhasznald az Applikaciét hasznalat kdzben bezarja, vagy ha a kapcsolat (barmely okbal)
megszakad a kiszolgald webhelyével vagy adatbazisaval, abban az esetben az adatok
elvesztésért a Szolgaltatd semmilyen felelésséget nem véllal. A Szolgaltatd és az Uzemeltets a
rendelkezésre allé eszkdzOkkel biztositja, hogy az Applikacié hasznélata technikai szempontbdl
biztonsagosnak mindsuljon. Az Applikacidhoz valé csatlakozas miatt bekdvetkez§ karokért, az
internetes haldzat esetleges lzemkimaradasabdl, az elérési Ut hibdjabdl, barmely nem vart
technikai hibabdl eredd adatvesztésért, virusbdl bekdvetkezd, vagy mas karokért a Szolgaltatd
nem felelds. A Felhasznaldoknak minden esetben fel kell mérnilk rendelkeznek-e az Applikacié

hasznalatéhoz szikséges ismeretekkel, technikai kdvetelményekkel.

VIII. SZERzZOI JOGOK

1.

IX.

1.

Az Applikacio és az alapjaul szolgald szoftvertermék a szerzéi jogrél szold 1999. évi LXXXVI.
térvény és egyéb, a szellemi alkotasokra vonatkozd jogszabalyi rendelkezések védelme alatt
all. A Felhasznald tudomasul veszi, hogy az Applikéacio letdltésével korlatozott és nem
kizarélagos felnasznalasi jogot szerez, tulajdonjogot nem. Az Applikacidhoz és a
szoftvertermékhez fiz6d6 minden jog — igy kilondsen, de nem kizarélagosan a valtoztatas,
aktualizalas, frissités, terjesztés, tobbszordzés, dokumentalés, atdolgozas, tovabbfelhasznalas
engedélyezése, publikalas joga és egyéb lehetséges jogok — a Szolgaltatd tulajdona. Az
Applikacio szerkezete, felépitése és kddja a Szolgaltatd szakmai és Uzleti titkanak, bizalmas
informacidjanak mindsil. Az Applikacié kizardlag az ASZF feltételei alapjan hasznalhatd vagy

masolhato.

FRISSITESEK

A frissitett Applikacio felvaltja és/vagy kiegésziti azt a terméket, amely a frissités alapjaul

szolgalt. Az eredményill kapott frissitett terméket csak a jelen ASZF eléirasainak megfeleléen



hasznalhatja. Az Applikacid aktudlis verzidszama a Felhasznald szamara a mobileszkdzének

megfeleld operacios rendszer alkalmazasboltjaban talalhato.

KULSO ALKALMAZASOK ES SZOFTVEREK

1. Az Applikéacio a Google Play, az Apple App Store vagy a Huawei App Gallery webaruhazon

keresztul tolthetd le.

1.1.

1.2.

1.3.

Az Apple App Store webaruhaz hasznalatara vonatkozé altalanos szerzédési feltételek az
alabbi linken keresztll érhetdk el: https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/
hu/terms.html#privacy

A Google Play webaruhaz hasznalatara vonatkozo6 altalanos szerz6dési feltételek az alabbi
linken keresztll érhetéek el: https://play.google.com/intl/hu_hu/about/play-terms.htm

A Huawei AppGallery webaruhaz hasznélatara vonatkozo altalanos szerzddési feltételek

az alabbi linken érhet6k el: https://consumer.huawei.com/minisite/cloudservice/hiapp/

terms.htm?code=US&language=hu_HU

2. A Felhasznald tudomasul veszi, hogy az Apple App Store-on, a Google Play-en, illetve a

Huawei AppGallery-n keresztUl letoltdtt Applikacio esetén az Apple App Store, a Google Play

és a Huawei AppGallery mindenkor érvényben 1évé fenti linkeken elérhetd Altalanos Szerzédési

Feltételeit elolvasta, megértette és az abban foglalt rendelkezéseket, ideértve kuldndsen az

Apple App Store, a Google Play és a Huawei AppGallery hasznalatara vonatkozé

rendelkezéseket magara nézve kotelezének tekinti.

2.1.

2.2.

2.3.

Jelen ASZF elfogadasaval a Felhasznalé elfogadja, hogy a Szolgaltaténak az Apple App
Store, valamint a Google Play szabalyzataira és mikddésére semmilyen rahatasa nincs.
Amennyiben a fenti szabalyzatokban, vagy a tarsasagok mikddésében, tovabba az
Applikacio letdlthetéségében valtozas all be, Ugy a Szolgaltatdét nem terheli semmilyen
felel@sség.

A Felhasznald nem élhet semmilyen, kllsé partner altal Gzemeltetett szoftver és
alkalmazas (pl. I0S, Android, Google, Apple App Store, Google Play, Facebook stb.)
hasznalataval kapcsolatban felmertil6, az Applikacio hibas mikddése altal okozott kar

megtéritésével kapcsolatban kartéritési igénnyel.
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XI.

1.

XIl.

XIll.

TOBB ADATHORDOZON TORTENO HASZNALAT

A Felhasznald a tobb adathordozén vald Applikacio-hasznalat nem kizarélagos és nem
atruhazhato jogaval rendelkezik. Elektronikusan nem masolhatja az Applikaciot egyik
készUlékrél a masikra semmilyen haldzaton keresztul.

VIS MAIOR

A Szolgaltaté nem felel a szerz8désben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon esetekben,
amikor az ellendrzési kérén kivil esd elharithatatlan esemény merdl fel. llyen kériliménynek
tekintendd példaul: természeti katasztrofa, tliz, aradas, hatdsag rendelkezése, szikségallapot,
lazadas, polgarhaboru, haboru, sztrajk vagy hasonlé munkabeszintetés, szervertdmadas,
hackertamadas, jogosulatlan hozzaférések, stb. Ezen esetekben a szerz&ddési kotelezettség az
akadaly megszinéséig szlnetel, a szerzédésben rogzitett hataridbk nyugszanak.

KORLATOZASOK

A Felhasznalo az Applikaciot vagy annak barmely részét nem adhatja kélcson, nem ruhazhatja
at, nem adhatja bérbe, sem mas médon nem terjesztheti.

A Felhasznald nem végezheti el, illetve mas személyek szamara nem teheti lehetéveé az
Applikacié modositasat, atalakitasat vagy leforditasat, beleértve az Applikacio altal tartalmazott
szoftver, alkalmazasok és adatbazisok megvaltoztatasat.

A Felhasznald nem végezheti el, illetve mas személyek szamara nem teheti lehetéveé az
Applikacidban megjelend barmilyen szerzéi jog, védjegy vagy szabadalom kdzlésének
eltavolitasat, megvaltoztatasat vagy ismeretlen eredet(ivé tételét.

A Felhasznald nem végezheti el, illetve mas személyek szamara nem teheti lehetéveé az
Applikacié vagy a dokumentacié barmely jogellenes mddon, barmely jogellenes célra torténd
felnasznalasat, amely jelen ASZF-fel §sszeegyeztethetetlen.

tudataban, hogy a szoftvert vagy forraskddjat nem maodositjia, nem dolgozza at és nem fejti

vissza.



XIV. GARANCIA ES KARTERITES

XV.

Az Applikacié hasznalatahoz a felhasznaldi oldalon sziikséges- fent meghatarozott vagy

barmely egyéb — technikai feltételeket a Felhasznaldnak kell biztositania, teljesitenie. Ezen

technikai feltételek nem teliestiléséért a Szolgaltatd nem vonhato felel§sségre. Ugyanigy nem

vonhato felelésségre a Szolgaltatd az Applikacio hasznalatabol addéddan a készuléken

bekbvetkezd adatvesztésért, meghibasodasért. A Szolgaltatd kizar minden kartéritési

felelésséget az Applikaciohoz csatlakozé minden kilsé szoftver altal nyujtott vagy megjelenitett

adattal, informacioval kapcsolatban. A Szolgaltaté nem vallal garanciat az Applikacio

megszakitasmentes mikddéséért, valamint vis major hibakért. Az ebbdl eredd adatvesztésért,

tartalomvesztésért a Szolgaltatd szintén nem tartozik kartéritési feleldsséggel.

A SZERZODES IDOTARTAMA, MEGSZUNESE

A szerz8dés az Applikacio letoltésével és regisztracidval [ép hatalyba és hatarozatlan

id6tartamra jon létre.

A szerz8dés az alabbi esetekben sz(nik meg:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Szolgaltatd vagy Felhasznald altal térténd rendes felmondaskor

Szolgaltatd vagy Felhasznalé elallasakor

A szolgaltatas céljanak megszinésekor

Felek kbz6s megegyezésekor

Szolgaltatd jogutdd nélkili megszinésekor, illetve ha a Szolgaltatd tevékenységét
megszlnteti, vagy tartésan szinetelteti

Felhasznal6 elhalalozasaval

XVI. KAPCSOLAT ES TAMOGATAS

1.

Az Applikacido mikoddésével kapcsolatosan a Felhasznald a flame.ote@gmail.com e-mail cimre

kildheti kérdéseit, amelyre a Szolgaltatd 30 napon beldl valaszol.

XVIl. EGYEB, ZARO RENDELKEZESEK

1.

A Szolgéltatd jogosult jelen ASZF-et a Felhasznalok elézetes tajékoztatasa mellett, egyoldalian

is modositani. A modositasrél mentés nem készul, mindig az oldalon feltlintetett ASZF aktudlis

szbvege érvényes.
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2. A Szolgaltatd jogosult hirdetéseket, illetve egyéb marketing jellegl tartalmakat barmikor
elhelyezni a Honlapon.

3. A Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen valtoztatast, javitast hajtson végre a
honlapon el&zetes figyelmeztetés nélkil. A Szolgaltatd tovabba fenntartja a jogot, hogy a
honlapot mas domain név alé helyezze.

4. Barmely, jelen szerz6désben nem definialt rendelkezés vagy jog nem jelenti az ilyen jogrol vald
lemondast. Jelen ASZF alkotja a Felhasznalé és Szolgaltaté telies megéllapodasat az
Applikacié (Szolgéltatas) hasznalataval kapcsolatosan.

5. A Felek kdzott 1étrejott szerz8désre a magyar jog az iranyado.

6. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok — kiléndsen, de nem
kizarélagosan a Polgari Térvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. tdrvény, az Eurdpai Parlament és
Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél, az informécios dnrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrol szold 2011, év CXII. tdrvény, a szerzbi jogrol szAld 1999. évi
LXXVI. térvény, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal dsszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. tdérvény —

rendelkezései az iranyaddak.

Kelt: Gy6r, 2023. februar O1.

OSD Syntax Bt.

Szolgaltatod



